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SERVICE DES URGENCES

Le service des urgences se situe à l’entrée de 
l’IMTR à côté du Centre de traitement des brûlés 
et non loin du service d’imagerie médicale et 
des consultations.

Infirmière en chef
Amélie Cougnon

Infirmière relais pour les stagiaires
Cécile Dizier

Nicole Gryspeert

071 10 61 01

PATHOLOGIES RENCONTRÉES AU
SERVICE DES URGENCES

Le service des urgences doit faire face à toutes 
les pathologies. Les principales pathologies 
rencontrées restent les brûlures, la traumatologie, 
la chirurgie digestive et orthopédique, la gériatrie 
et la médecine interne.

TECHNIQUES DE SOINS RÉALISÉS
DANS LE SERVICE

	Pose de perfusions périphériques et réalisation 
de biologie.

	Placement de sonde vésicale et gastrique.
	Pansements de plaies traumatiques, brûlures.
	Placement d’attelles plâtrées, bandages...
	Réalisation d’électrocardiogramme.
	Technique de réanimation cardio pulmonaire.

SURVEILLANCE ET ASSISTANCE AU MÉDECIN

Surveillance et assistance au médecin pour la 
mise en place de :
	Cathéters de voies centrales.
	Cathéters artériels.
	Drains thoraciques.

Assistance aux médecins pour :
	Les sutures.
	Les ponctions articulaires.
	Extractions de corps étrangers.
	Réanimation cardio-pulmonaire.

SURVEILLANCE ET APPAREILLAGES SPÉCIFIQUES

	Surveillance et interprétation des paramètres 
de monitoring.

	Manipulations de médicaments administrés 
par voie orale, SC, IM, IV, pousse-seringue.

	Ventilation non invasive.
	Bilans primaires élargis (anamnèse, 

paramètres, ECG).

ATTENTES DU SERVICE VIS-À-VIS DES 
STAGIAIRES

	Discerner les priorités et adapter les soins 
infirmiers en fonction du degré d’urgence.

	Informer le médecin de l’état du patient.
	Prendre des initiatives pour l’installation et la 

prise en charge des patients.
	Travailler en collaboration au sein d’une 

équipe pluridisciplinaire.
	Participer aux soins et à l'organisation du 

service.
	Faire preuve de curiosité et poser des 

questions.
	Maitriser des techniques «de base» :
	calcul des dosages,
	calcul des débits,
	connaissance des sites d’injection SC, 

IM,
	techniques d’injection SC, IM, IV,
	spica de poignet, cheville, genou,
	connaissance des antiseptiques,
	connaissance théorique de 

l’emplacement des électrodes de 
l’ECG,

	soins de plaies souillées,
	...

ORGANISATION DES SOINS

La gestion et l’organisation des soins sont liées 
aux imprévus des urgences et dépendantes 
du flux des patients. Organisation pour les 
patients nécessitant une hospitalisation. 
L’adaptation et la gestion du stress sont des 
qualités indispensables au bon déroulement 
de la vie aux urgences.


